
01 auf Pflegedienstleistungen bei Ihrer
Pflegekasse. Diese beauftragt den
Medizinischen Dienst, ein Gutachten zu
erstellen. Der Medizinische Dienst sendet
Ihnen dann Informationen zur
Begutachtung zu und teilt Ihnen mit, wann
ein Besuch bei Ihnen zu Hause geplant ist. 

Ihr Weg zu einem Pflegegrad

Sie stellen einen Antrag

02
und den Medizinischen Dienst, indem sie/er
aktuelle medizinische Informationen bereitstellt,
Ihren Gesundheitszustand ärztlich einschätzt und
Empfehlungen ausspricht.
 

in der Regel in einem persönlichen
Gespräch mit einer Gutachterin oder
einem Gutachter des Medizinischen
Dienstes. Das kann als Hausbesuch oder als
Telefoninterview erfolgen. Das Ziel dabei
ist, zu erkennen wie selbstständig Sie Ihren
Alltag gestalten können und wobei Sie
Hilfe benötigen. 

Ihre Pflegebedürftigkeit wird festgestellt
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www.md-rlp.de

Schauen Sie sich unseren Film
“So bereiten Sie sich auf den
Besuch des Medizinischen
Dienstes vor” an.

Ihre/Ihr Hausärztin/Hausarzt unterstützt
Sie 

06731486-0

tel:06731486-0
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Ihr Weg zu einem Pflegegrad
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Medizinischer Dienst Rheinland-Pfalz

www.md-rlp.de

Mehr Informationen zur
Pflegebegutachtung bekommen
Sie auf unserer Internetseite.

Ihren Bescheid zum Pflegegrad erhalten
Sie von Ihrer Pflegekasse
Die Mitarbeitenden des Medizinischen Dienstes
fassen die Ergebnisse in einem Gutachten
zusammen und senden es an Ihre Pflegekasse. 
Von Ihrer Pflegekasse erhalten Sie dann den
Bescheid über den Pflegegrad und die damit
verbundenen Leistungen.

Sie möchten Widerspruch gegen den
Bescheid einlegen
Wenn Sie mit der Entscheidung Ihrer
Pflegekasse nicht einverstanden sind,
können Sie innerhalb von einem Monat
nach Erhalt des Bescheids Widerspruch bei
Ihrer Pflegekasse einlegen. Sie wird
daraufhin den Medizinischen Dienst
beauftragen, erneut zu begutachten.

06 Mit Menschen für Menschen. Wir stehen für
Qualität in der Gesundheitsversorgung in
Rheinland-Pfalz.

Wir freuen uns über jedes Lob und
konstruktive Kritik. Nutzen Sie für Ihr Feedback
unser Formular auf www.md-rlp.de/wir-ueber-
uns/lob-und-kritik.

06731486-0

tel:06731486-0

